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Absztrakt. A XXI. szazad elején a fejlett tarsadalmak kozponti kérdésévé valt a kockazat
fogalma, Kkezelése. Ebben a témaban szamos tudomanyos értekezés, kiilonbozo
tudomanyteriiletet felolelve kisérel meg valaszt, vagy iranymutatdst adni a kockazat
mibenlétére. Ha a kockazatra, mint az ember szdmara empirikusan tapasztalhato jelenségre
keressiik a megoldasi lehetdségeket, akkor szembetaldljuk magunkat azokkal a fogalmakkal,
mint a szubjektum, a valoszinliség, a kikiiszobolhetdség, objektivitas. A kockazat fogalom mar
Onmagaban rejti azt a feltételezést, hogy eldfordult mar hasonld, vagy analogikusan levezethetd
eset, ami pozitiv, vagy negativ eseménnyel zarult a vele kapcsolatba keriil6kkel. A kockézat
felismerése 1étrehozta a kockazatelemzést. Jelen munkamnak az a célja, hogy bemutassam, hogy
a kiilonboz6 tudomanyteriiletek hogyan értelmezik a kockazatot.
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1 Bevezetés

A kiilonbozé kockéazatok a fejlett tarsadalmak miikodését a XXI. szdzadban nagy
mértékben atszvik. Eletink minden részén talalkozhatunk vele, akar a monetaris
dontésiink, akar a szilikebben vett életviteliink szinvonaldnak megtartasara tett
er6feszitéseink kozben. Azon allapotnak a fenntartasa ¢és fejlodése, ami a
mindennapjainkban koriilvé allapotokra vonatkoznak, egyben katalizatora is kell hogy
legyenek az egyes esetekre vonatkozo bizonytalan kimenetelii dontések vallalasara. Az
emberi ¢élet sordn az elkiiloniild dontési teriiletek sokrétiisége attevdodik a kiilonbdzd
tudomanyteriiletek szférajaba, majd ezen teriileteken kisérletet tesznek az adott
probléma feltarasara, magyardzatot keresve arra. Munkédmban feladatul tliztem ki, hogy
attekintést adjak arrol, hogy milyen eszkozoket és technikakat tudunk felhasznalni a
kockézat feltarasara, és ezeket a folyamatokat milyen kiilsé behatdsok modosithatjak.
Mivel a kockézatot az egyes tudoményos teriiletek kiilonbozoképpen kezelik, ezért
kisérletet teszek arra, hogy rendszerbe foglaljam, ezeknek a teriileteknek a kiilonb6z6
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kontextusait. A priori feladatom, hogy definidlnom kell a kockéazat fogalmat. Az a
posteriori ismeretek tényében tudjuk, hogy a kockdzat értékelésében befolyasold
tényezoként szerepet fog jatszani a szubjektum kérdése.

2 A kockazat meghatarozasa

A kockdazat osztalyozésa attol fiigg, hogy milyen tulajdonsagait veszik figyelembe az
egyes tudoméanyagak. Megkozelithetd mint a kockazat tipusai, vagy a kockazat
definici6alhatosaga, a kockazat jellemzdi, a kockézat &ltal okozott anyagikar,
konfliktus. A kockdzat megfogalmazasandl Renn megallapitasat veszem figyelembe,
amikor is azt mondja, hogy a kockazatot megeldzli egyfajta ismeretbeli hidny, ami a
jovoé nem eldre meghatarozhaté az emberi cselekvés szabadsdga miatt, és a jelenben
zajlo emberi dontések kovetkezményeinek fiiggvényében all . Ugy hatarozza meg a
kockazat mibenlétének problémajat, hogy megallapitja, hogy nem Iétezik teljes
bizonyossag, mert nem rendelkeziink akkora terjedelmt, és pontossagii informacios
adatbazissal, amibdl levezethetévé valna a bizonyossag, megsziintetve a
bizonytalansagot [3].

3 A kockazatok megjelenési formai

Ha a kockéazatnak az emberre hatd értékét szeretnénk meghatarozni, akkor a
vizsgalatunkat a homo sapiens megjelenésétél kellene értékelni, viszont jelenbeli
értelmét, és tartalmat az ipari forradalom utan nyerte el. Az ipari, technologiai, miiszaki
fejlédésnek az egyik kulcsfontossagl részét képezi. Az ipari robbanasszeri fejlddés
azért ad egy masfajta kockazatértékelést, mert hirtelen nagy igény Iépett fel a
kockazatoknak az egzakt eldjelzésére, feltdrasara. A tarsadalmi-technoldgiai egyre
elmélyiild ismeretrendszere azzal az igénnyel 1épett fel, hogy elvalassza természet éltal
okozott, és az emberi tevékenység altal generalt kockazatot.

A kockazat mibenléte abban lathatd, hogy az ipari termelés onmagaban generalja a
tarsadalom egyre nagyobb kockéazat vallalasat. Ebbdl adodoan az emberi kozosségek
altal meghatarozott technika fejlddési iranyvonalak létrehozzak azt a fajta allapotot,
amikor mar nem lehet objektiven meghatarozni a kockéazat hatérat.

Perrow, aki a kockazatok mibenlétét kutatja, arra a megallapitasra jutott, hogy a nagy
kockézatot jelentd technoldgidk korében megsziinik a tokéletes biztonsag, mert ezekben
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az esetekben a miik6dé rendszerek, és folyamatok mar annyira osszetettek, hogy nem
lehet kizarni a baleseteket [1].

A kockazatok osztilyozasira Renn egy altala felosztott rendszert hozott létre. Ugy
osztotta fel a kockazatokat, hogy az élet egyes teriiletein milyen modon érzékeljiik
azokat [2]:

- A tarsadalmi kornyezet altal 1étrehozott technoldgiai kockazat.

- Lassan fellépd, nagy hatasi események, melyekrdl az egyes embereknek
nincsenek dontési képességet meghatarozd ismeretei, mint példaul a
mesterségesen eldallitott élelmiszerek hosszu tavl hatdsa az emberi szervezetre.

- Monetaris kockédzatok, melyeket az emberek az életviteli, gazdasagi,
gyarapodasi lehetdségiik reményében vallalnak.

- Az ember sajat akaratabol vallalt nagymértékii kockézat, ide sorolva példaul az
extrém sportokat.

4 Empirikus megkozelitési formak

A kockazatrol hatalmas mennyiségii irodalom all rendelkezésre, ezért én harom fo
teriiletettel foglalkozom jelen munkamban: szociologiai és antropologiai, miiszaki és
pszichologiai aspektusokkal.

4.1 Szociolégiai és antropologiai tapasztalatok

A tarsadalmi élet kapcsolatait vizsgalva annyiban tér el a kockazat megkozelitése az
emberi lélektan vizsgalatatol, hogy a szocioldgia tudomdnyteriilete az emberi
kapcsolatokat vizsgalja. A szocioldgiai tudomanyteriileten beliil sokak altal elfogadott
nézet, hogy ember a kdrnyezetét nem ,,tabula rasa” érzékeli, hanem az 6t koriilvevd
emberi magatartasformék és szellemi értékek befolydsold tényezdjének fiiggvényében.
A nem kivant torténések percepcidja és a valosag megitélése is berdgziilt
interperszonalitds hozadéka. Mindemellett elmondhatd, hogy egyén viselkedését a
tarsadalomban betdltott szerepe, a személyes érdekek érvényesitésének kiaknazasa. A
szociologiai modellnél Hofstede [4] megallapit a tarsadalmi életre vonatkozo négy
kiterjedést:

- Az ¢letben betoltott szerepek stlyanak kiilonbozdségei, a megbecsiiléshez valo
relacio, €s a sajat dontés mértéke mas egyének dontéseire vonatkoztatva.



Horvath Andras: A kockazat empirikus megjelenési formai

Paper 58 Proceedings of 8th International Engineering Symposium at Banki [PDF] (ISBN: 978-615-5460-95-1)

- Az egyén értékét a tarsadaloménal magasabbra valo helyezés.
- A maszkulin és a feminin kultara.

- A nem ismert jovohoz valo viszonyulas, az események ismeretlen kimenetelének
tudataban

Az antropoldgianak és a szociologianak a témaval kapcsolatos fontossdga, hogy az
emberi érdemekre és ideoldgidkra forditja a figyelmet, ezzel megkiilonbozteti a
perszonalis eldnydket, és az emberi érdekek alapjan valo dontéseket.

4.2 Miiszaki tapasztalatok

Technoldgiai szempontbol a kockazatot az azt Osszetevd modulokra dontjak, és azt
vizsgaljak, hogy mekkora annak a valdsziniisége, ami negativ, elkeriilni kivant hatast
fogja okozni. Ezt a szemléletmodot a bekdvetkezési lehetdségek aranyait vizsgaljak,
negativ hatasainak kdvetkezményeivel egyiitt. Ide tartoznak a betegségek, a balesetek
valoszintiségének becsiilt szamai, a gépek, berendezések meghibasodasanak varhato
gyakorisaga.

Hianyossagaként felrohaté ennek a megkozelitésmodnak, hogy nem veszi figyelembe
azt, hogy a szubjektumnak is lehet hatisa a negativum létrejottére. A technoldgiai
felfogas ugy kezeli a kockazatot, hogy a természetben zajlé események elére meg
vannak hatdrozva, a nem kivant események felderithetdk, de bekovetkezésiik elharitasa
lehetetlen [4].

4.3 Pszichologiai tapasztalatok

A pszichologiai felfogasban nagyobb hangsulyt kap az ember érzelmi dontéshozatala.
Azt vizsgaljak, hogy az emberek miért nem a varhatdé események, és valdszinil
kimeneteli paraméterek tiikkrében dontenek. Ha az emberi valasztas mégis a kimutathato
eredmény alapjan torténik, a dontést hozo személy mégis hibasan értékeli az objektiv
tényeket, ezaltal hibas dontést hoz. Ezen tévedési mechanizmusok mogott a dontést
hoz6 személy érzelmileg felruhazott értékrendszere allhat [3].
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5 Osszefoglalas

Munkamban kisérletet tettem arra, hogy az egyes tudomanyteriileteknek a kockazathoz
valdé hozzaallasat bemutassam. A bemutatott esetekb6dl levonhatd az a kovetkeztetés,
hogy a kockézathoz val6 viszonybdl nem lehet teljes egészében eltavolitani az ember
érzelmi elemeinek a befolyasat. Az ember kockazathoz vald viszonyat, és hogy milyen
mértékben érzékeli azt, az adott helyzet bonyolult rendszere eredményezi. A kockazat
objektiv kimutathatosaga, és az esemény kétséges kimenetelével parhuzamban jelentds
szerepe van a személyes valasztas meglétének.

Az is belathatd, hogy a kockéazat nem egy Odnmagaban 1év0, az embertdl fliggeltleniil
létezd faktor, hanem az ember, a szdmara ismeretlen kimeneteli folyamatok halmazat
nevezi eképpen. Viszont ami az eseményeket befolyasold dontés a dontést meghozo
személy szamdra kockazatként jelenik meg, addig az abban a folyamatban éritett
emberek veszélyként élik at. Ennek tiikrében a kockéazatkezelés folyaman indokolt a
dontési folyamatokat érinté emberek beavatdsa [6]. Felmeriil a kérdés, hogy ha
kockazatokat masképpen kezeljiik, akkor csokkenthetjilk-e a nem kivan események
bekovetkezését. A kérdésre nemmel kell valaszolnunk, mert az élet egyre dsszetettebbé
val6 valasa egyre tobb nem vart eseményt hordoz, ami tovabb noveli a
kiszamithatatlansagot.
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